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Sammanfattning

Medelklassen beskrivs ofta som en priviligierad grupp, med
stort inflytanden &ver samhillet. Stimmer det? Sillan utgar
analysen frin medelklassens arbetssituation, vilken ir vad som
frimst definierar medelklassen. Enligt sociologen Erik Olin
Wright dr medelklassen en grupp med motsittningsfyllda
klasspositioner; de har frihet men ir samtidigt understillda
chefer. Medelklassens makt och inflytande har foréindrats Sver
tid. Inforandet av New Public Management (NPM) inom

den offentliga sektorn har inneburit en drastisk f6rindring for
medelklassyrkenas sjilvstindighet: makt och inflytande har
minskat markant for vissa delar av medelklassen. De yrken som
understks i denna artikel — lirare, sjukskéterskor och poliser —
var tidigare fria och sjilvstindiga i sin yrkesutévning, men de har
i allt strre utstrickning underkastats olika typer av bestimda
modeller f6r hur de ska arbeta, samt allt mer kontroll och mer
uppfdljining. Detta innebir att medelklassen har deklasserats; den
har blivit frintagen den makt och det inflytande 6ver sitt arbete
som tidigare var signifikativt for medelklassen.

Vidare har medelklassen ofta haft fria arbeten som varit
svira att 6vervaka och deras kontrakt har ofta byggt pa lojalitet
med arbetsgivaren och att arbetsuppgifterna blir utférda trots
avsaknad av kontroll. Deras [6n har dirmed varit av en karaktir
som Olin Wright kallar f6r lojalitetsrinta. Vad man kan se
idag ir att Ionerna f6r manga medelklassyrken har stagnerat.
Genom ¢kad 6vervakning och kontroll har lojaliteten mellan
medelklassarbetarna och arbetsgivarna minskat.

Trots denna utveckling ér det allt fler som definierar sig som
medelklass. Antalet tjinstemannayrken och medlemsantalen
hos tjinstemannafacken 6kar. Medelklassen ir alltsa storre
4n nagonsin tidigare — men den har ocksad mindre makt.
Medelklassyrkena blir dirmed mera tillbakatryckta i vad som
internationellt kallas A Middle-Class Squeez. En medelklass som
blivit pressad, har historiskt varit en grogrund f6r en reaktionir
politisk utveckling. Samtidigt kan en medelklass som ser
gemensamma intressen tillsammans med arbetarklassen skapa
ett starkt [ontagarkollektiv som i synnerhet i svensk historia visat
sig framgangsrikt vad det giller att bygga ut villfirden och héja

reallonerna.
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FORORD.

Klassamhillets &terkomst
och behovet av en ny analys

UNDER LANG TID
HAR DET SAKNATS EN
UPPDATERAD KLASS-
ANALYS AV SVERIGE

Sedan 1980-talets mitt har de varit férsvunna. Men det 2l:a arhundradet
har inletts med klassernas och klassamhillets dterkomst i den politiska
diskussionen.

Denvilda, nyliberala kapitalism som kraschade 2008 visade p kapitalets
hinsynsldsa makt och en skriande ojimlikhet. De oinbjudnas och ute-
slutnas politiska protester aterinférde ordet "arbetarklass” i ett bekym-
rat borgerligt sprakbruk. I de senaste politiska valen i Storbritannien,
Frankrike och USA har arbetarklassen och dess roster plotsligt kommit
att stilla sig i centrum for den politiska debatten. "Populism” blev pléts-
ligt det fulaste ord liberala forstasigpaare kunde tinka sig.

Det ér just hir, i skarven mellan kapitalets revansch — f6r 1900-talets
demokratisering, sociala riittigheter och ekonomiska utjimning — och
olika former av ett begynnande folkligt uppror, som Katalys publicerar
den hir serien kritiska analyser av dagens svenska klassamhille.

Under lang tid har det saknats en uppdaterad klassanalys av Sverige.
Ar 1972 gjorde Goran Therborn den forsta moderna klassanalysen av
Sverige, publicerad i tidskriften Zenit. Den f6ljdes upp av en omar-
betad och kraftigt utvecklad upplaga 1982, Klasstrukturen i Sverige
1930-80 (1981). Pa uppmaning av sociologen Erik Olin Wright gjor-
de Goran Ahrne tillsammans med Hedvig Ekerwald och Héikon
Leiulfsrud en ny klasstudie i mitten av 1980-talet: Klassamhdillets
forcindring (Arkiv forlag, 1985). Dessa tre skrifter var i forsta hand kartor
over ridande och potentiella samhillskrafter. Klassamhillens ojamlik-
het togs pa den tiden som sjilvklar. Géran Therborn publicerade sedan
1989 ett arbete om borgarklassens uppkomst i Sverige, tillsammans
med en analys av den moderna svenska statens framvixt, Borgarklass
och byrdkrati i Sverige. Pa senare tid har han #gnat en hel bok at ojim-
likheten i Ojcmlikhet dédar (2015).

Det var i samband med ett seminarium om den sistnimnda bok-
en pa bokmissan i Goteborg 2016 som fragan restes om en ny klass-
analys. P4 det fackliga idéinstitutet Katalys hade tankarna kring hur
detta skulle dstadkommas funnits sedan starten 2012. P4 Marx-dagarna
i Stockholm i november 2016 talade Goran Therborn om klassanalys
och intresset visade sig nirmast dvervildigande. En lista skickades runt
for intresserade att bidra och folja arbetet med en ny klassanalys av
Sverige. I anslutning till Socialistiskt Forum i Stockholm hade vi ett
forsta gemensamt sammantride och Katalys gav Gran Therborn upp-
draget att tillsammans med Katalys kansli leda det arbete som nu resul-
terat i en rapportserie vari den rapport du nu héller i din hand, ingar.

Resultatet blev bérjan pa en rorelse bland klassintresserade forskare
och intellektuella. Ett trettiotal skribenter har medverkat. Tre stdrre
seminarier har genomforts, det forsta i Stockholm och de tva foljande
pa LO:s folkhdgskola Rund i Akersberga. De enskilda rapporterna har
utvirderats och kommenterats av en redaktionskommitté bestiende
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RESULTATET AREN
UNIK RAPPORTSERIE
OM DET SUENSKA
KLASSAMHALLET

av Goran Therborn, Daniel Suhonen, Asa Odin Ekman, Sven Hort,
Niels Stober och Enna Gerin. I huvudsak har respektive rapport-
forfattare dgnat sig it sina special- och intresseomraden. For nagra
teman har vi stkt upp forfattare. Resultatet r en unik rapportserie om
det svenska klassamhiillet i det 21:a drhundradet.

Nir de senaste klassanalyserna gjordes i borjan pa 1980-talet var Sverige
som minst ojimlikt och léntagarnas stillning pa arbetsplatserna och
arbetsmarknaden som starkast. Full sysselsittning ridde. Vilfirdsstaten
var for alla och dgdes av medborgarna. Konsforhallandena holl pa att
forindras i mer jimstilld riktning, i sex- och familjeliv liksom i arbets-
livet. Arbetarrorelsens partier samlade den stora majoriteten av l6ne-
arbetarnas roster och den frimlingsfientliga extremhdgern fanns innu
inte pa kartan.

Allt detta och mer till har forindrats sedan dess. Finansifieringen av
ekonomin har skirpt kapitalets makt ver féretag och arbete, samt 6kat
inkomstklyftorna. Den hemmagjorda kraschen pa 1990-talet gjorde
slut pa den fulla sysselsittningen. Den offentliga sektorn har gjorts om
till en skattebetald vinstmarknad, och landet till ett skatteparadis for
miljardirer.

Arbetarrorelsens krav pa trygghet och jaimlikhet har vints till en
verklighet av vixande otrygghet och ojimlikhet. Det gamla landet med
stor utvandring har blivit ett med stor invandring, och med det har
politiken fitt en ny dimension. Dessa och andra forindringar, deras
orsaker, innebord och konsekvenser, 4r kirnan i de rapporter som utgor
denna klassanalys.

Vir forhoppning ir att dessa rapporter och projektets samman-
fattande analys ska stimulera en vitaliserad samhillsdebatt som inte
stannar vid att beskriva dagens klyftor och existerande ojimlikheter,
utan ocksd kan inspirera till handling att i grunden férindra dem.

Goran Therborn & Daniel Suhonen
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KAPITEL 1.

Introduktion

TESEN SOM DRIVS
AR ATT MANGA
MEDELKLASS-
ARBETARE
GENOMGAR EN
DEKLASSERING

KATALYS NO 51 - MEDELKLASSENS FORANDRADE MAKTPOSITION

Medelklassen portritteras ofta som en inflytelserik och privilegierad
grupp i det svenska samhiillet. Det verkar vara den sociala klass som
sitter stadigt, iven om andra kan ha det svart. Medelklassen framstills
girna som den grupp som har fria arbeten, hga inkomster och allskéns
fordelar. Aven i internationella studier framhalls den svenska medel-
klassen som en klass som klarat sig bra, medan medelklassen i andra
linder har minskat, i vad som emellanat kallats for A Middle-Class
Squeeze'. Men den svenska medelklassens goda livsomstindigheter ir
inte si entydiga. Den hir artikeln diskuterar om den svenska medel-
klassen faktiskt sitter vid orubbat bord, samt vad som idag menas med
att vara medelklass.

Inom flera typiska medelklassyrken har det skett stora forindringar
och arbetsforhallandena har blivit mera anstringda. Det har blivit en
okad arbetsbelastning och 6vervakning, samtidigt som lénerna for delar
av den svenska medelklassen har stagnerat. Det som understks i denna
artikel dr vad en 6kad kartliggning och kontroll av produktionsresul-
tat samt 16neutvecklingen, fatt for effekt p4 medelklassens klassposi-
tion, samt dven vad detta innebir f6r det svenska lontagarekollektivet i
stort. De grupper som avhandlas i denna artikel #r typiska medelklass-
arbeten: poliser, sjukskdterskor och lirare, vilkas arbetsmarknad ofta
brukar diskuteras kopplat till fragor som avprofessionalisering, forlo-
rande av status och stagnerade forvirvsinkomster. Alla dessa yrken #r
frimst inkluderade i den offentliga sektorn, vilket sjilvfallet inte utgdr
hela den svenska medelklassen, men en forsvarlig del av den. Tesen som
drivs 4r att manga medelklassarbetare genomgar en deklassering.
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KAPITEL2.

KATALYS NO 51 - MEDELKLASSENS FORANDRADE MAKTPOSITION

Teori om medelklassen

MEDELKLASSEN
UPPTAR DARMED
MOTSAGELSEFULLA
POSITIONER
INOM KLASS-
FORHALLANDENA

Det ir komplicerat att definiera medelklassen. Medelklassen beskrivs
ofta som en obestimbar grupp i mitten av samhillet som varken ir for-
mdgen, men heller inte fattig. Inkomst dr dock ett forradiskt métt att
miita klasstillhdrighet med, da inkomster kan ka eller minska utan att
man fir mer inflytande eller makt. Att utgd frin position och inflytan-
de pa arbetsmarknaden har istillet varit ett av de mest etablerade sitten
att avgdra var nagon befinner sig i klassamhillet. Sociologen Erik Olin
Wright har med sina omfattande studier av klassamhillet utgatt fran
hur mycket makt och inflytande en individ har pa sin arbetsplats, och
utifran detta kunnat definiera var nagon hamnar klassmissigt. Wright
menar att arbetsgivaren inte bara dger produktionsmedlen och mjlig-
het att anstilla arbetstagare; de bestimmer ocksa dver arbetarna inom
produktionen. De som 4r medelklass befinner sig i en mellanposition,
och har visst inflytande &ver hur produktionsmedlen ska anvindas och
kan ligga upp arbetet sa som det passar dem.

[ vissa fall har medelklassen fatt makt delegerad till sig, som de kan
utdva Sver andra. Ur detta perspektiv anses medelklassen befinna sig
bade i kapitalist- och arbetarklassen: de 4r som kapitalister i att de har
inflytande &ver uppligget av arbete; de ir som arbetstagare genom att
de siljer sitt arbete, kontrolleras och exploateras av kapitalister, som
ocksa bestimmer vad de ska gra. Medelklassen upptar dirmed mot-
scigelsefulla positioner inom klassférhallandena. Det exempel som
Wright fraimst framhaller dr sjukskdterskor, vilka inte har kontroll dver
kapital och inte heller har nidgon makt 6ver produktionsmedlen, men
diremot inflytande ver andras arbete (undersksterskor och sjuk-
vardsbitriden) och ofta dver hur de bist tycker att arbetet ska utforas.
Hir menar Wright att de innehar tva positioner pa arbetsmarknaden
och ir typisk medelklass®. Sociologen Géran Therborn skriver ocksa
om det svenska mellansiktet i boken Klasstrukturen i Sverige 1930-80.
Therborn menar att i reproduktionen av liv och arbetskraft méter man
mellanskikt som lirare, sjukskéterskor, anstillda likare och tandlika-
re, socialarbetare, psykologer, personaltjinstemin och férestindare for
offentliga kok®.

Det andra som Wright trycker pa, niir det giller klass, kretsar kring
innehav av viss kompetens. Liksom chefer besitter arbetare med hog
kompetens och expertis en privilegierad position pa arbetsmarkna-
den. Innehav av sirskild kompetens ger arbetaren en sirskild plats
inom klassforhallandena. Man kan ocksi ha sidan kompetens att ens
arbetsgivaren inte forstar vad man gor, hur ling tid en viss arbetsupp-
gift tar eller vad som skulle vara en rimlig ersittning for utford uppgift.
Detta gor det svart att Svervaka och kontrollera denna typ av arbete,
och innebir ocksa att midnniskor med sirskild kompetens har nagot
av ett dvertag gentemot arbetsgivaren vid forhandlingar. Denna grupp
har ocksi i regel hogre marknadsvirde och kan silja sin arbetskraft
till hogre ersittning och det kan vara svart att detaljovervaka deras
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OVER TID HAR
DOCK MEDELKLASS-
ARBETEN BLIVIT
ALLT MER
STANDARDISERADE
OCH LATTARE ATT
OVERVAKA

KATALYS NO 51 - MEDELKLASSENS FORANDRADE MAKTPOSITION

arbetsuppgifter. Deras arbetskontrakt bygger ofta pa lojalitet i utbyte
mot l6n. Wright kallar denna summa for lojalitetsréinta.

Wright har i sin bok Class, Crisis and the State skrivit att arbetsgivar-
na urskiljer tre typer av makt och kontroll av arbetet:

1. Agande av kapital.
2. Beslutanderitt dver anvindningen av produktionsmedel.
3. Ritt att bestimma &ver och kontrollera andras arbetskraft.*

De hir tre aspekterna av makt och kontroll manifesterar sig pa olika
sitt och ldgger grunden till hur kapital och maskiner ska anvindas och
hur mycket som ska produceras av ndgot. Man kan ocksé anviinda det-
ta synsitt for anstillda inom offentlig sektor, framfor allt vad det giller
sddant som hur man 6vervakar arbetskraften, genom malstyrning eller
annan noggrann kontroll. Men det #r ocksa relevant vilken frihet man
ger arbetarna att ligga upp arbetet efter eget huvud.

Det #r de tva sista av Wrights tre typer av makt som denna text
kommer att fokusera pa: beslutanderitt och kontroll av arbete. Nir
beslutanderitten och kontrollen forindras, forskjuts ocksd gruppens
klassposition.

Tidigare har medelklassens produktionsresultat i regel varit svara att
miita och kontrollera pa ett sadant sitt som arbetarklassens produktion.
Arbetsuppgifterna har varit komplicerade att kvantifiera och detalj-
dvervaka. Det har varit oklart om produktionsresultaten dndras fran
ett ar till ett annat. Genom den lojalitet som funnits mellan arbets-
givaren och medelklassarbetaren har arbetsuppgifterna utforts, trots
medelklassarbetarnas autonomi och trots problem med mitbarheten
av deras arbetsinsatser. Over tid har dock medelklassarbeten blivit allt
mer standardiserade och littare att dvervaka. Arbetsuppgifterna har
ocksa ofta tvingats in i mallar som innebir att produktiviteten i dessa
arbeten littare kan studeras. Samtidigt som detta har skett har ocksa
medelklassen ¢kat i antal.



KATALYS NO 51 - MEDELKLASSENS FORANDRADE MAKTPOSITION

KAPITEL 3.

Tjdnstemdnnens dkande andel i Sverige

Vid en forsta anblick s verkar medelklassen vara en stor grupp i det
svenska samhillet, i synnerhet om man foljer utvecklingen och till-
vixten av tjinstemannaarbeten. Sverige har gitt fran att vara ett jord-
brukssamhille vidare till ett industrisamhille och slutligen till ett
tjinstesamhille. I och med denna utveckling har tjinstemannayrke-
na ofrdinkomligen blivit fler. Det dr ocksa en storre grupp som ser sig
sjilva som medelklass. Ar 1943 var det 27 procent som ansag sig tillho-
ra medelklassen eller den dvre medelklassen. Ar 2008 utgjorde sam-
ma grupp 68 procent av hela befolkningen®. Om man studerar den
socioekonomiska indelning (SEI) som SCB arbetat utifrin utgér ocksa
tjinsteminnen en Skande andel av [6ntagarna.

Diagram 1. SCB:s Yrkesklassificering 1985 till 2005.
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Kalla: SEI statistik SCB

Denna klassificering har man slutat rapportera da den anses férald-
rad, men fram till 2005 kan man se att andelen tjinstemiin Skade till
att nistan utgdra 50 procent av de yrkesverksamma pa den svenska
arbetsmarknaden. Det ir i synnerhet hogre tjinstemin och tjinstemin
pa mellanniva som blivit fler, medan de ligre tjinsteminnen minskat
nagot. Till hogre tjinstemin riknar man yrken som i regel krivt en
magisterexamen s som civilingenjor och advokat. Bland tjinstemin pa
mellanniva finner man till exempel sjukskéterskor, ldrare och arbets-
formedlare. Bland méanga av dessa tjinstemin pa mellanniva har ocksa
expertisen Okat dver tid. Svenska sjuksksterskor har till exempel hogre
kompetens- och utbildningskrav én sjukskoterskor i andra europeiska
linder. Liraryrket har blivit ett legitimationsyrke.
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De ligre tjinsteminnen delar man upp i facklirda och icke fack-
lirda dir i synnerhet den senare gruppen har minskat. Mycket tyder
pa att den utveckling som kan ses i Diagram 1 har fortsatt och de hogre
tjinsteminnen och tjinstemin i mellanposition har fortsatt 6ka, i
takt med god ekonomisk konjunktur och stor efterfrigan pa utbildad
arbetskraft. Detta innebir att allt fler har tjinstemannayrken och allt
fler kommer kategoriseras som medelklass.

Ettannatsitt att studera klass dr fackforeningstillhorighet. En begris-
ning med denna metod ir att organisationsgraden foridndras ver tid,
men inte alltid p4 samma sitt i de olika centralorganisationerna, och
att den dirfor inte ger en heltickande bild av klassammansittningen.

Diagram 2. Fackféreningsanslutningen for yrkesaktiva 1990 till 2016.
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Kalla: Statistik fran Anders Kjellberg, The Membership Development of Swedish Trade Unions and Union
Confederations Since the End of the Nineteenth Century, 2017.

Vad som ir mycket tydligt i figuren ovan ir att LO-férbunden for-
lorat manga medlemmar. Genom den borgerliga alliansens forindring-
ar av arbetsloshetskassan limnade &ver 400000 personer arbetslds-
hetskassorna och dirmed ofta dven fackfrbunden®. Det tappet har
inte kunnat viindas utan har bara fortsatt. Om man studerar f6rind-
ringarna av fackforeningarna i Sverige har Tjinsteminnens centralor-
ganisation (TCO), vilken har medlemsférbund som Lirarforbundet
och Polisforbundet och Vardférbundet, legat stadigt medan Svenska
Akademikers Centralorganisation (Saco) okat och knappt paverkats
av forindringar av arbetsldshetskassan. Tillsammans passerade TCO:s
och Sacos medlemsantal LO:s redan 2008. Detta ir ett historiskt skif-
te. Sverige har idag en av virldens mest fackftreningsanslutna tjinste-
mannakarer. Ar 2016 hade TCO och Saco tillsammans éver 1600 000
medlemmar, medan LO hade cirka 1270000 medlemmar samma ar.
TCO har ocksa slagit sig for brostet och menat att det dr viirldens mik-
tigaste medelklassorganisation’.

Fackftreningstillhorigheten ska inte underskattas. Genom att till-
hora ett fackforbund dr man en del av en intresseorganisation som
driver pa for vissa fragor. Man kommer troligen dirmed anse att vissa
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sambhillsfragor #r viktigare for kollektivet man tillhér. Medelklassens
fackforbund har dock inte heller tagit pa sig den samhillsbirande roll
som LO ofta tog under stora delar av 1900-talet da LO utgjorde den
huvudsakliga kraften mot féretagarmakten i samhillet och kiimpade for
reformer som berérde fler in de egna medlemmarna. Tjinsteminnens
fackférbund har i stérre utstrickning dgnat sig it att virna om de egna
medlemmarna. Ett tydligt sidant exempel dr de olika typer av tilliggs-
forsikringar som fackféreningsmedlemmarna kan teckna som hjilp-
er dem om de till exempel skulle bli arbetslsa. Ett annat exempel #r
Lirarnas Riksférbund som inte organiserar outbildade lirare. Dirmed
sa forstirks kinslan av att tillhora en viss profession eller yrkesgrupp,
mer in att tillhora ett stort 1ontagarkollektiv. Utifran denna synvinkel
verkar ocksd medelklassen sta sig stark, di den dr si pass vilorgani-
serad och samtidigt vixer stadigt. De grupper som undersiks i den-
na artikel #r stora yrkesgrupper och i stor utstrickning organiserade i
tjinstemannafackforeningarna. I Sverige 2015 fanns det 140158 legiti-
merade sjukskdterskor under 65 dr. Samma ar fanns det runt 20000
poliser i Sverige och totalt inom skolvisendet 132300 heltidstjénster
lasaret 2016/20178. Bade sjukskoterskor och grundskollidrare hamnar
pa topp 20 av de vanligaste yrken i Sverige och topp fem av vanligaste
medelklassarbetena. Det &r dirmed nigra av de storsta yrkesgrupperna
som finns i Sverige.

Det ir en lang historisk trend att medelklassen 6kar; manga medel-
klassarbeten har ocksa initialt haft makt, inflytande och dirmed ocksa
status. Till exempel var folkskolldrare tillsammans med prister aktade
och utgjorde ibland de enda medelklasspersonerna i mindre samhill-
en. Sjukskdterskor har historiskt haft understillda bitriiden och under-
skoterskor och haft stort inflytande &ver bade andras arbete men ocksa
over det egna arbetet. Okningen av medelklassen har atfoljts av en for-
dndrad arbetssituation, dir sadant som tidigare karakteriserade medel-
klassens arbeten inte lingre kan tas for givet, i synnerhet vad det giller
inflytande och makt 6ver arbetet. Detta ir inget nytt, utan har ocksa
en lang historia. Tjinstemin har sedan 1800-talet férlorat inflytande pa
sina arbetsplatser och den status och makt de haft har stegvis férsvun-
nit. Det visar bland andra Mats Greiffi sin avhandling Kontoristen: frin
chefens hégra hand till proletéir om tjinsteminnens utveckling frin 1840
till 1950. Greiff pekar pa att redan under det tidiga 1900-talet deklasse-
rades tidigare prestigefyllda medelklassarbeten (med deklassering men-
as i denna artikel hur en grupp ror sig socialt och statusmissigt ned-
at i samhillshierarkin genom forlust av makt och inflytande). Genom
allt storre produktionsenheter och allt mer omfattande arbetsdelning
har ocksd tjinstemannaarbeten fatt en mer rutinmissig utformning.
Det har 6ver tid utvecklats en hel uppsj6 av nedlatande begrepp for att
finga denna grupp: manschettproletir, kontorsslavar, bladvindare etc’
Okningen av medelklassen tillsammans med dess minskade inflytande
har ocksd inneburit att dess position pa arbetsmarknaden har forind-
rats. Detta uppmirksammas ocksa av Géran Therborn i Om klasser-
na i Sverige 1930-1980, dir han skriver om att mellanskitets tillvixt
atfslides av en tilltagande proletarisering under efterkrigstiden'™®. Men
dven om detta har varit en stegvis process dir en del medelklassarbeten
allt mer fatt arbetarklasspriglad karaktir har inférandet av New Public
Management (NPM) inneburit nigot nytt fér medelklassen.
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New Public Management
forandrar medelklassen

NPM INNEBAR
OCKSA ETT STGRRE
FOKUS PA KONTROLL
AV PRODUKTION

New Public Management ir i grunden ett produktionssystem vilket
himtats fran den industriella sektorn och implementerats pA manga
omraden av den svenska offentliga verksamheten. Inom NPM #r malet
att man fran ledningens sida ska kunna ha en tydlig styrning av pro-
duktionen, dir offentliga resurser ska utnyttjas pa ett effektivt och
rationellt sitt. Denna styrfilosofi etablerades inom den offentliga sek-
torn i England under 1980-talet och har sedan dess spritt sig 6ver viirl-
den. Sjilva begreppet New Public Management myntades 1991 av den
brittiske statsvetaren Christopher Hood. De sammanfattade drag han
funnit bestar av att bryta upp stora enheter, ge plats fér konkurrens och
mita resultaten, i mdjligaste midn med kvantitativa matt. Det handlar
i stor utstrickning om att den offentliga sektorn ska férsoka efterlikna
det privata niringslivet och goras littare att kontrollera och mer effek-
tivt med mindre resursslseri som resultat.”

NPM innefattar ett tydligt inférande av “management” inom den
offentliga sektorn. Detta innebir en tydligare och synligare styrning
genom mandat givna till vissa personer inom den offentliga sektorn.
Inom NPM gors uppfoliningar av prestationer och resultat, vilka ofta
sker genom att kvantifiera mal som kan jimforas mot prestationerna
for att se om det gatt bra eller diligt och om produktionen utfallit som
onskat. NPM innebir ocksi ett strre fokus pa kontroll av produktion.
Hur manga drenden handliggs av en tjinsteman, hur manga patienter
triffar en likare pa en dag, hur manga fortkérningsboter delar en polis
ut?

Foretagsekonomen Stephen Osbourne menar att NPM i#r en styr-
filosofi som i mangt och mycket grundar sig pd idén om en produk-
tion av varor. Problemet, enligt Osbourne, ir att den offentliga sektorn
vildigt sillan #gnar sig at regelritt varuproduktion, istillet dr det den
offentliga sektorns uppgift att leverera service at samhillet och dess
medborgare. I en sddan situation fungerar inte NPM-tekniken optimalt
da den bygger pa att producera standardiserade varor istillet for tjinster
som maste kunna vara flexibla. Osbourne menar att de som producerar
anpassar sig efter det som ger biist poing, inte efter vad som egentligen
behdvs. Styrningen blir i storre utstrickning bestimd av forutbestimda
regler och mallar snarare dn professionalism, kunnande och erfaren-
het®. Den stora forindringen for klassamhillet dr att NPM gor arbeten
som tidigare var svardvervakade littare att kontrollera. NPM g&r om
sadant som likarbesok till varor, polisingripanden till mitbara pinnar
och stillandet av diagnoser till poingjakt®.

Foretagsekonomen Hans Hasselbladh diskuterar det som kallats
"koloniseringstesen” inom NPM. Hasselbladhs tanke ir att offent-
liga verksamheter i allt hgre grad "koloniserats” av foretagsliknan-
de praktiker och virderingar. Den nya handlingslogiken antas sam-
tidigt begrinsa, eller i virsta fall rentav utarma, professionernas
sjiilvstindighet och centrala roll inom dessa verksamheter till férméan
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for ett produktionsinriktat managementideal himtat frin den priva-
ta foretagssektorn'. Utfallet av detta har visat sig varit 5desdigert. Nir
minniskor inte lingre tillits anviinda sin professionalism, utan istillet
ska agera efter bestimda mallar sa far det ocksa ett mirkligt utfall pa
synen pa olika typer av verksamhet. Vid sidan av denna varufiering far
det ocksa effekter pa klassamhiillet.

Hur NPM paverkar tjanstemannaarbeten

De yrken som jag har valt att studera i denna studie ir tre som har
paverkats av introduktionen av NPM och kan riiknas till typiska medel-
klassarbeten: grundskolldrare, poliser och sjukskdterskor. Exempel pa
andra medelklassarbeten som ocksa paverkats av denna utveckling #r
socionomer, bibliotekarier, likare, universitetslirare, tandlikare och
handliggare. Inom forskning kring vad NPM har haft {or effekter pa
samhillet har ett stort fokus legat pa hur produkter och tjinster for-
simrats genom NPM. Anstillda skapar inte det som kanske behovs
eller efterfrigas, istillet produceras det som ger higst poiing eller flest
antal pinnar. Men denna kritik liggs hir at sidan och finns att ta del av
pa manga andra stillen. Vad som fokuserats pa i denna artikel dr hur
inférandet av NPM fatt paverkan pé klasspositionerna, fér de som utfor
dessa arbeten.

En dterkommande kritik av NPM #r hur den bidragit till avprofessio-
naliseringen av vissa yrken, hur tidigare medelklassarbetare blivit bers-
vade inflytande och makt pa sina arbetsplatser och 6ver sin arbetssitu-
ation. Idéhistorikern Sven Eric Liedman har i Hets! En bok om skolan,
skrivit att en av brinnpunkterna inom NPM giller kvalificerade yrkes-
gruppers sjilvstindighet. En sjilvstindig yrkeskategori kallas ofta en
profession. Medlemmarna av en profession maste ha en ling och kva-
lificerad utbildning som mynnar ut i en officiellt sanktionerad examen
eller legitimation. I sin yrkesverksamhet har de professionella historiskt
haft en ganska stor autonomi. Det har forst och sist varit kollegorna
som bedémt kvalitén pa kollegers arbete. Om nigon begar misstag ir
det hens likar som kan och ska upplysa hen om det och i yttersta fall
utesluta den som begatt misstag ur gemenskapen. "Den som inte har
drabbats av nigra sidana problem har timligen stor frihet i sin yrkes-
utdvning”, skriver Liedman. Den professionella har ocksi en klient - i
form av en patient, en elev eller nagot annan som tar hens sakkunskap i
ansprik. Avgtrande f6r professionens fortvaro dr dirmed allmidnhetens
tilltro. T takt med att samhillet moderniserades blev allt fler yrken pro-
fessionaliserade. Det var forestillningen som ocksa fanns i bakgrunden
for 1977 ars stora universitetsreform da en rad yrkesutbildningar foga-
des in i universiteten och utmynnade i verkliga professioner. Det gill-
de framfor allt sjuksksterskor. Liedman skriver att den kar som fram-
gangsrikt kan fungera som en profession besitter makt och inflytande.
Dirav foljer ocksd respekt och status™. En central utgingspunkt kring
professionalism ir en logik, dir de professionella styr och kontrollerar
arbetet till skillnad fran byrakratiska regler och efterfrigan pa mark-
nader, dir chefer respektive kunder kontrollerar arbetet. En professi-
on forvaltar, grovt forenklat, en viss typ av vetenskapsbaserad kunskap,
kvalitetssikrad via examina och eventuell legitimation, i en kollegial
form med politisk legitimitet att genomftra ett visst samhillsuppdrag.
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Bade inom offentlig och privat sektor har det de senaste decennier-
na vuxit fram krav pa att allt arbete ska dokumenteras, pa ett sitt som
gor det verblickbart och mjligt att kontrollera utifran. Det ir i det-
ta sammanhang som man ibland talar om avprofessionalisering. NPM
har fatt olika former inom olika yrkeskategorier men grundprincipen
dr den samma. Inom det svenska polisviisendet har det utvecklats ett
pinnsystem. I Polisférbundets rapport Polisens jakt pc pinnar avhand-
las polisens kvantitativa mitmetoder for sitt arbete. Det 4r uppenbart
att manga poliser i studien #r negativt instillda till polisens nya arbets-
metoder, 80 procent av poliserna som intervjuades tyckte inte att mit-
metoderna forbittrade effektiviteten. Manga poliser ansig att systemet
endast skapade kortsiktiga mal, att det skapade en hets och orittvisa
inom poliskaren som inte r bra f6r arbetsmiljon, att viktiga arbetsupp-
gifter ofta asidositts. Systemet med pinnar innebir att det blir svarare
att fullfolja kirnuppdraget, att forhindra och lsa brott, att vara synlig
for medborgarna och skapa trygghet'®. Poliserna férlorade genom det-
ta pinnsystem autonomin och makten &ver sitt arbete. De skulle inte
utftra det de sjilva tyckte var viktigast om de ville bli befordrade eller fa
en 16neskning, utan de skulle flja det uppsatta systemets logik. Inom
detta system kunde administratorer litt dverblicka deras arbete och
mita forindrad produktivitet éver tid.

En grupp vars arbetssituation i stor utstrickning paverkats av NPM
ir lirarna. Det har skrivits otaliga artiklar om lirarnas arbetsbelastning
och den sjunkande status som ldraryrket har. Lirarférbundet har ocksa
protesterat mot den arbetssituation som ldrarna befinner sig i. Det finns
ocksa manga vetenskapliga studier som foljer lirarnas forindrade roll.
[ artikeln Lérarnas avprofessionalisering och autonomins mdngtydighet
visar Magnus Frostensson att i och med de senaste decenniernas refor-
mer av skolan har det skett en avprofessionalisering av lirarkaren. Detta
handlar till stor del om f6rlorad professionell autonomi, friheten att
kollegialt inom professionen styra ver innehéll, form, kunskapsbas och
utvirderingskriterier'”. En dvergripande slutsats i artikeln ir att en till-
tagande fragmentering av lirarprofessionen har skett, vilket kan for-
klaras i termer av vilken grad av autonomi som lirarna ges. Lirarna ir
ocksa missndjda med utvecklingen. I en studie som frigade lirarna vad
de ansdg om den nya situationen svarade 70 procent att den 6kade byra-
kratin och styrningen har varit negativ for kiirnverksamheten'®.

Niklas Stenlas har i sin studie Léraryrket mellan autonomi och stat-
liga reformideologier undersdkt hur kommunaliseringen av skolan och
inforandet av NPM har paverkat skolan. Han kommer fram till att
gemensamt for kommunaliseringen och inférandet av NPM ir en lag
respekt f6r de professionellas kunskaper, erfarenheter och viirderingar,
samt att de bdda har verkat starkt nedbrytande pa liraryrkets identi-
tet, autonomi och professionaliseringsforsok'®. Stenlas menar att den
ensamme, professionelle liraren med en hog grad av autonomi har varit
maltavla for skolreformer under trettio ars tid. Denna lirarroll har upp-
fattats som ett konservativt ideal av politiska reformatsrer?®. Den auto-
nome liraren inom grundskolan och pa gymnasieniva som bestimmer
dver sitt arbete och ligger upp det efter eget tyckande har fran mit-
ten av 1900-talet blivit en foraldrad idé, medan det moderna #r idén
om liraren som foljer de nya managementmetoderna. Vad som genom-
gaende pekas pa i de studier som undersker ldrarnas arbetssituation ir
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att de forlorat makt och inflytande 6ver sin arbetssituation. Den auto-
nomi som tidigare utmirkte yrket har sedan inférandet av NPM i stora
drag forsvunnit. Alla anger att kad kontroll och granskning ger min-
dre mojligheter att anviinda sitt arbetskunnande, vilket i forlingning-
en leder till en avprofessionalisering av yrket. Samtidigt saknar Sverige
standardiserade examensprov, som ir vanligt i andra linder, vilket later
lirarna bibehélla visst inflytande &ver arbetet.

Den grupp som de senaste dren har protesterat allra mest ir sjuk-
skoterskorna. Inom den svenska sjukvarden har man implementerat
ett kodsystem med koder for varje sjukdomstillstand. Vissa diagnoser
l6nar sig mer #n andra och ersittningen som varden far for olika typer
av diagnoser ir ocksa vildigt varierande. Med detta system finns det
starka incitament for sjukvardspersonal att stilla vissa sirskilda diag-
noser eftersom de lénar sig mer och ger virdinrittningarna en bittre
finansiell utdelning. Hur linge en patient far vird eller fir komma pa
iterbestk beror ocksd pa vardsystemet. Anvindningen av detta sys-
tem tar dock bort mycket av den professionalism och det inflytan-
de som sjukvardspersonal har pi sjilva virden. Denna utveckling har
ocksa blivit uppmirksammad i flera studier. Dennis Beach menar i sin
forskning att reformerna som den offentliga sektorn genomgatt har haft
en negativ inverkan pa sjukskoterskornas arbetsmiljs, da de fatt simre
arbetsvillkor och kiinner en ligre grad av sjilvstindighet &n innan info-
randet av NPM, vilket lett till en 6kad niva av oro och depression bland
sjukskoterskor?'.

Till den Skade 6vervakningen och kontrollen av arbeten tillkommer
ocksa en 6kad arbetsbelastning genom rationalisering och att allt firre
ska utftra allt mer arbete. Det gir ocksa att se en 6kad arbetsbelastning
inom typiska medelklassarbeten, bade inom privat och offentlig sektor.
Detta har lett till 5kade antal sjukskrivningar inom dessa grupper och
att man i storre utstrickning byter yrkesbana. Frsikringskassan visade
2015 att det genomsnittliga sjuktalet bland kvinnor i allminhet ir 136
per 1000 anstillda. Genomsnittet for sjukskoterskor dr 148. For barn-
morskor och specialistsjukskoterskor 14222, En undersokning bestilld
av Polisférbundet visar att tre av fyra poliser har funderat pa att byta
arbete .

Rekryteringen till dessa medelklassyrken blir i forlingningen ocksa
svarare, da yrken som tidigare atnjutit viss status 6ver tid forsvagats och
forsimrats allt mer, pa flera olika plan. P4 bade polis- och ldrarutbild-
ningen star platser tomma. Inom en nira framtid kommer det behévas
nya ldrare, dd manga av de nuvarande lirarna inom det nirmsta decen-
niet kommer ga i pension. Det har diskuterats om man ska minska kra-
ven pa polisutbildningen for att kunna rekrytera fler till yrket, da det
blivit svarare f6r den enskilda individen att motivera varfér man ska ga
en lang utbildning och ta studielan for att fi ett yrke som sammantaget
ger ligre livslon &n manga andra yrken. Deklassering och att lénerna
4r sa pass laga innebir att det blir firre som vill utbilda sig inom dessa
yrken, vilket gor att det dven framdver kommer rada brist pa utbil-
dad personal. Detta, tillsammans med daliga och mycket anstringda
arbetsvillkor, har exempelvis orsakat stort underskott av sjukskéterskor
i Sverige.



KAPITEL 5.

KATALYS NO 51 - MEDELKLASSENS FORANDRADE MAKTPOSITION

Loneutvecklingen
— den fallande lojalitetsrantan
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Vidsidanavdetinflytande och den maktsom brukar karakterisera med-
elklassen dr det ocksa de hogre l6nerna, eller det som Erik Olin Wright
kallar for lojalitetsrinta, som i#r typiskt for medelklassen. Genom den
relation som finns mellan medelklassarbetstagaren och arbetskpare
finns det en lojalitet som belénas med en higre forvirvslon. I takt med
att medelklassgrupperna har dkat pa arbetsmarknaden, och att de inte
lingre sitter i en sirskild utvald position, har medelklassens loner ocksa
blivit en utgiftspost likt vilken som helst for storre foretag och verk-
samheter. Antalet sjukskaterskor i Sverige har skat fran 20 000, ar 1960
till dver 140000 pa 2010-talet. En 8kning som dr betydligt storre &n
befolkningstillvixten. Att tjinstemidnnen och anstillda inom offentlig
sektor blir allt fler innebir ocksa att det blir allt dyrare att halla dem
med hoga l6ner. I det lingre perspektivet blir det dirmed ett problem
med att uppritthalla lojaliteten bland dessa arbetsgrupper, en lojalitet
som behdvs for att arbetet ska utforas korrekt.

Overtid harocksaarbetsbelastningen inom manga medelklassarbeten
okat samtidigt som genomsnittslénen inte har stigit. Medianlénen i
Sverige ar 2017 ligger runt 29000 kronor fore skatt. Lonerna for de i
denna artikel undersskta grupperna ir ocksa nagot som kommit upp
till diskussion och debatt flera ginger. De vars l6ner frimst har upp-
mirksammats #r sjukskéterskorna, en grupp som ocksa har protesterat
hogljutt mot den daliga loneutvecklingen. Sjukskoterskestudenterna
har haft en paroll, "Inte under 24 000", vilket syftar pa att de inte ska ha
under 24 000 kronor som ingangslén, en summa som senare Skades till
25000 kronor. Det har dock funnits en ovilja att gi sjukskoterskorna
till motes och betala ut dessa ingangsloner. Detta har orsakat ett stort
underskott av sjukskoterskor i Sverige, da sjukskoterskor bade soker sig
utanfor de traditionella yrkesplatserna som sjukhus och vardcentraler,
men ocks f6r att man bérjar arbeta utomlands, foretridesvis i Norge.
Detta har inneburit ¢kad arbetsbelastning fér de kvarvarande sjuk-
skdterskorna eller att vardavdelningar rent av stiings ner i Sverige, med
omfattande konsekvenser for hela den svenska vardapparaten och alla
de som behdver vird. Detta har ocksa skapat beroende av vildigt dyra
tillfalliga l6sningar genom bemanningsféretag och staffetpersonal.

Liknande klagomal har kommit frin bide poliserna och Polis-
forbundet, som ocksd sett en stagnerande loneutveckling dver tid.
Polisférbundet har ocksa stillt kravet pa att poliserna ska ha 25000
kronor som ingangsltn samt att erfarenhet ska 16na sig. Polisfacken har
flaggat for nagot sa ovanligt som att de varit redo att strejka for att fa
hogre 6ner. Enligt [6nestatistik ligger polisernas medianlén pa strax
dver 25000 kronor efter 10 ars yrkeserfarenhet®.

Den grupp som kanske protesterat mest mot den sjunkande status-
en som yrket har haft dr lirare. Denna grupp har dock fatt upp sina
l6ner och 2015 ligger genomsnittet {or lirarloner pa strax under 32000
kronor. Grundskolelidrare har idag runt 29000 kronor i medellon.
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[ en studie av nationalekonomerna Mats Persson och Eva Skult fram-
gick det dock att gymnasielirarnas genomsnittslon pa 1950-talet var
140-180 procent av till exempel industritjinsteminnens 16n. Idag ir
den siffran ligre in 80 procent. I samma jimftrelse hamnar l6nen for
mellanstadieldrare pa ungefir 70 procent?®. Vid sidan om dessa typer av
arbeten finns det ocksa tydligt bevis pa andra medelklassgrupper som
har fatt en ekonomisk forbittrad position och far mer makt och infly-
tande. Till dessa riiknas hogre tjinstemin och en del av de som arbetar
inom administration och som i f6rlingningen har inflytande och 6ver-
syn 6ver vad andra gor. En del administratorer har genom NPM dir-
med fitt 5kad kontroll och flyttat upp ett pinnhal, medan den egentliga
kirnverksamheten har blivit degraderad.
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Spéanningen mellan olika medelklassgrupper

OLIKA
MEDELKLASS-
GRUPPER HAMNAR
PA OLIKA SIDOR AV
FORHANDLINGS-
BORDET

Vid sidan av de medelklassyrken som har granskats i denna text finns
det onekligen medelklassgrupper som fatt det betydligt bittre. De har
fatt en stirkt yrkesprofession, hogre loner och betydligt mera kontroll
over andra som ocksa yrkesarbetar, ofta éver andra personer som ocksa
har medelklassyrken. Det har dirmed skapats spinningar och antago-
nism i medelklassen mellan de som har fatt okat inflytande och kon-
troll och den grupp som har fitt se en motsatt utveckling. Utvecklingen
av NPM har ocksa till viss del @ndrat pa hierarkin. En del htgre admi-
nistratérer har fitt okat inflytande &ver arbetsdelning, kontroll och
maluppfyllnad och dirmed stigit i graderna, medan de som utfor arbe-
tet inom sjilva kiirnverksamheten, har fatt mindre makt och inflytande
och i viss man kommit nirmare en arbetarklassposition.

Nir Erik Olin Wrights anviinder termen "motsittningsfyllda positio-
ner” pa arbetsmarknaden for att forklara medelklassens position men-
ar han att medelklassen biade kan vara arbetare, i den meningen att
de #r l6nearbetare, men ocksa att de dr kapitalister i det att de kun-
de styra arbetet. Till saken hor ocksa att olika delar av medelklassen
star kapitalet nirmare, i synnerhet inom den privata sektorn, medan
andra star arbetarklassen nirmare och att dessa relationer inte #r sta-
tiska, utan dver tid kan dndras klassmissigt. Olin Wright menar att det
ir en viss grupp av medelklassen som har en form av begrinsade egen-
domsrittigheter som frimst brukar associeras med den igande klas-
sen: ritten att anstilla och avskeda. Olin Wright menar dirmed att
denna grupp har en alldeles sirskild roll inom de motsittningsfyllda
klasspositionerna och han pekar ut dem som en form av smaborger-
skap med ovanligt mycket inflytande 6ver de andra arbetarna®. I storre
verksamheter 4dr det Human Resources eller Managementavdelningar
som arbetar med l6nesittning, rekrytering och mitning av personalens
prestationer. Det #r ofta dessa som har kontroll &ver att de uppsatta
malen inom NPM f{6ljs och det #r ocksa de som 16neférhandlar. Dessa
NPM-administratérer har blivit delegerad denna makt av sina arbets-
givare. Deras frimsta motpart blir dirfér andra anstillda eftersom de
har fatt ett mandat att Svervaka och f6lja upp arbetskraftens resultat,
men ocksd de som férhandlar om 16n. Denna medelklassgrupp star
dirfor nirmare arbetsgivarna.

Denna utveckling gor ocksd konfliktytorna oklara, dir det ir olika
medelklassgrupper som hamnar pa olika sidor av férhandlingsbordet.
I manga av de debattartiklar och insindare som skrivits av personer
som arbetar under NPM uttrycks en frustration &ver att styras av en
viss modell. Det #r inte alltid litt att se denna utveckling ur ett klass-
perspektiv, d& det inte verkar finnas nigon tydlig avsindare. Till saken
hor att det ligger i arbetsgivarens intresse att inféra dessa modeller, att
littare kunna dvervaka arbetet och pa det sidttet ha mera makt och kon-
troll ver arbetet som utfrs.

Att medelklassens roll férindras dr som sagt inget nytt. Denna
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utveckling speglades i den stora maktutredningen, Demokrati och
makt i Sverige, som genomfordes 1993. I denna undersskning menar
man att betydligt firre identifierade sig med arbetarklassen in tidi-
gare. En tkande andel, dven bland arbetarna, hade kommit att kiinna
sig som medelklass. Manga ansig ocksa att arbetarklassen inte lingre
hade makten i samhillet, utan de flesta sag makten som koncentrerad
till de hogsta sociala skikten. Den stora forindringen lag i klasskinslan
hos offentliga sektorns anstillda®”. Allt fler hade borjat kinna sig som
medelklass men de kinde sig inte som delaktiga i en folkrorelse pa vig
att omdana samhillet. I Demokrati och makt i Sverige skriver man att
manga av den tidens mal hade forverkligats och samhillsklassen hade
forsvagats. Identifikationen med en rorelse i fird med att erdvra makten
hade ersatts av en kiinsla av att ha dverlimnat den till en samhillselit.
Klassbegreppet kunde dirfér knappast sigas ha forlorat sin mening,
Respondenterna i undersdkningen ansig att det dversta sociala skik-
tet i samhillet, med makt och inflytande, fortfarande fanns kvar. Men
fran att ha betraktat sig sjilva som en del av arbetarklassen med makt,
hade de alltmer bérjat betrakta sig som en medelklass utan makt®.
Klassmedvetenhet som hir illustrerats visar pa att minniskor ansag att
de sjilva hade blivit medelklass men i samma takt hade ocksa betydel-
sen av att vara medelklass indrats. Slutsatsen i maktutredning fran 1993
verkar ha forstirkts dver tid d& dnnu fler anser att de under de senaste
decennierna forlorat inflytande och makt ver sin arbetssituation.
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Slutsatser: Medelklassen
vaxer och tappar mark

GRANSEN MELLAN
ARBETARKLASS-
OCH MEDELKLASS-
ARBETEN UPPHAVS

Medelklassen har vuxit. Det ir fler minniskor som befinner sig i
tjinstemannaarbeten in tidigare. Fler ir medlemmar i tjinstemanna-
fackféreningarna. Om man fragar minniskor vilken klass de tillhor
har ocksa medelklassen 6kat. Om man diremot utgir fran Erik Olin
Wrights idéer om klass blir bilden av den stora starka och inflytelserika
medelklassen mera komplex. Wright menar att det som karakteriserar
medelklassen #r dess motsittningsfyllda positioner pa arbetsmarkna-
den, att de dr arbetare samtidigt som de har inflytande och autonomi.
Dessutom har de arbetsuppgifter som inte gar att Svervaka lika enkelt
som arbetarklassyrkenas. Minskat inflytande &ver sin arbetssituation
har varit en genomgiende trend inom medelklassarbeten under lang tid
men genom inférandet av NPM har ritten att bestimma Sver det egna
arbetet tydligt begrinsats®’. Detta innebir att #ven om medelklassen
numerirt 6kar sa blir samtidigt sjilva begreppet medelklass urvattnat.

Genom 6kad 6vervakning och kontroll av medelklassarbeten har
det skett en avprofessionalisering av flera yrken; medelklassarbetaren
bestimmer inte lingre hur man ligger upp arbetet och man forlorar
dirmed sin autonomi. Férindringar av hur manga drenden man kla-
rar av eller vilka diagnoser man sitter kan kontrolleras fran ett ar till
ett annat. De har forlorat makt och inflytande &ver sin arbetssituation
och anses inte lingre kapabla att fatta rationella och nédvindiga beslut,
utan istillet arbetar de under vissa typer av ekonomiska modeller. Flera
av de grupper som blivit underkastade denna nya typ av mitbarhet har
ocksa protesterar mot utvecklingen. De motsigelsefulla positioner som
medelklassen, enligt Erik Olin Wright, befinner sig i blir mindre mot-
sigelsefulla d& man frintagit medelklassen inflytande och makt 6ver
sin egen arbetssituation. Medelklassen blir arbetare bland andra. I for-
lingningen innebir detta att grinsen mellan arbetarklass- och medel-
klassarbeten upphivs.

Problemet #r att medelklassarbetarna trots detta inte lingre ser sig
som ett lontagarkollektiv, utan som separata professioner som kim-
par for att hoja den egna statusen. En del av facken vill ocksa frimst
stirka de professioner de foretrider. Allt detta innebir att medelklass-
arbetarna far mindre forankring i ett starkt lontagarkollektiv och istil-
let fir vi sma separata grupper som kidmpar for sitt. De gemensam-
ma landvinningar som alla l5ntagare tillsammans kunde uppna under
1900-talet blir passé och varje yrkesgrupp kimpar for sig och har for-
sikringar som ticker just dem. Ofta uttryckas missndjet genom att man
vill ateruppritta statusen for en viss arbetskategori. Men som Sven-Eric
Liedman skriver:

[Florst och frimst kommer makt och inflytande, dirav foljer respekt och
status. Nagot aterupprittande av statusen for vissa arbeten kommer inte
komma om inte arbetarna ges inflytande och kontroll &ver sin arbets-

situation, nagot som ofta sker genom gemensam kamp med andra.*°



DEN OVERGRIPANDE
EFFEKTEN BLIR ATT
NEW PUBLIC
MANAGEMENT
PROLETARISERAR
MEDELKLASSEN

KATALYS NO 51 - MEDELKLASSENS FORANDRADE MAKTPOSITION

Dagens introverta fackliga arbete motverkar dirmed den ursprung-
liga tanken om att hdja statusen fér den specifika yrkesgrupp som fore-
trids. Det starka lontagarkollektiv som spinde &ver bade arbetar- och
medelklassarbetare under 1900-talet, blir dirmed ordentligt forsvagat.

Denna utveckling paverkar hela klassamhillet. Utifran Olin Wrights
teorier om vad som personifierar de i medelklassen, det vill siga beslu-
tanderiitt och kontroll, blir dirmed den svenska medelklassens posi-
tion allt skakigare och kan ifrigasittas allt mer. Férutom sidant som
inflytande &ver den egna arbetssituationen ir lnen och sjilva ersitt-
ningen fOr arbetet en annan aspekt som ocksa blir intressant att titta
pa for dessa grupper. Samtidigt som arbetsbelastningen, vervakningen
och kontrollen har 6kat inom medelklassarbeten ligger 16nerna runt
medellonen for de arbeten som undersokts i denna artikel. D4 vissa
grupper har begriinsad strejkritt, d& deras strejk kan innebira samhills-
fara, finns det fi andra sitt att protestera dn genom att limna yrket,
limna de klassiska arbetsplatserna eller rent av inte soka sig till utbild-
ningar som leder till dessa arbeten. Lojaliteten har dirmed onekligen
minskat mellan vissa medelklassarbeten och deras arbetsgivare.

Den svenska medelklassen, saisom medelklassen pia manga andra
stillen i vistviirlden, kommer troligtvis bli allt mer klimd och pressad
genom minskning av makt och inflytande, kade krav pa legitimation
och examina till trots. Med det sagt si drabbas inte alla tjinstemanna-
grupper lika. Det finns tjinstemiin, i synnerhet inom administration
och hogre tjinstemin, som har fitt storre kontroll 6ver andras arbe-
te, hojda l6nenivier och mera omfattande autonomi, vilket innebir att
deras positioner har blivit betydligt bittre och gett dem tkat inflytan-
de 6ver andra. Denna grupp har dirmed stiirkt sin position pa arbets-
marknaden och dirmed ocksa sin klassposition i samhillet. Men den
overgripande effekten blir att New Public Management proletariserar
medelklassen.

Deklassering av en grupp kan fa lingtgiende bade ekonomiska och
politiska konsekvenser. En medelklass som kiinner sig pressad har tidi-
gare i den svenska historien, men dven i andra linder, vint sig till reak-
tionira politiska alternativ, som vill vrida klockan tillbaka. Men man
kan ocksa se det motsatta, att denna utveckling av en allt mer pressad
medelklass kan leda till aterskapandet av ett stérre l6ntagarkollektiv
dir bade medelklass- och arbetarklassyrken ingar och ser sina gemen-
samma intressen. Vilorganiserade, vilutbildade men tillbakatryckta
grupper har historiskt savil som globalt visat pa mycket stor politisk
forindringskraft.
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